AR

.z, COVID-19
Schreiber. %=

Protokol
,,Rizeni krizove situace

ohledneé koronaviru"“

Evropska rada zameéstnancu,
26. brezna 2020

Laura Esteban




— OBSAH

Jak Celime této krizi
Zdroje udaju a informaci
Jak se chranit pred nakazou koronavirem
Komunikace:
Interni komunikace
Externi komunikace
Tym pro reseni koronaviru
5. Sirsi kontext
6. Opatreni prijata v Evropské unii
Evropské reditelstvi v Madridu
Informacni systémy (IS)
Kvalita, bezpelnost potravin a hygiena
Opatreni prijata v nasich evropskych zavodech
Opatreni prijata s cilem podporit nase zaméstnance

- IS

> b N =



Jak celime této krizi

»  Dodrzeni opatreni Svétové zdravotnické organizace, Evropské unie a jednotlivych vlad
»  Rychlost reakce, schopnost se ptizpUsobit a uéit se
»  Pravidelné porady

RIZENI PRAVIDELNE PORAD JEDNANI
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Lidfi HR Kazdodenni telefonicke Kazdodenni porada lidrG HR
Evropa kc’lf;f?ggnce (pondeli - patek) ohledn& Covid-19




__Zdroje Gdaji a informaci
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Svetova zdravotnicka
organizace

Hlavni hygienicka stanice
v USA (CDC)



https://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd40299423467b48e9ecf6
https://espanol.cdc.gov/enes/coronavirus/2019-ncov/cases-updates/world-map.html
https://espanol.cdc.gov/enes/coronavirus/2019-ncov/cases-updates/world-map.html

—a! se chranit pred nakazou koronavirem

Jaké jsou priznaky
nakazy koronavirem?

Zvysena teplota
e ——R .

Pokud mate
priznaky

- Pouzivejte pouze
Pri kaslani a papirové

kychani si kapesniky, které
zakryjte Gsta po pouziti
a nos okamzité
vyhod'te

Myijte si
diikladné a
Casto ruce (20
sekund mydiem
a teplou vodou)

nemoci,
vyhybejte se
blizkému
kontaktu s
ostatnimi
lidmi

Nedotykejte
se oCi, hosu a
ust
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Jak se miizu chranit pred nakazou koronavirem?




— Sirsi kontext

» Ve vsSech evropskych zemich, kde mame vyrobni
zavody, byl vyhlasen nouzovy stav.

» Byla prijata opatreni omezujici pohyb osob.

» Kazdy den se v jednotlivych zemich objevuji
noveé zpravy a jsou prijimana nova opatreni.

- DRSS



— Interni komunikace

» Byly zakdzany pracovni cesty partnerd.

» Byl zddraznén vyznam dodrzovani pravidel
spravné hygieny a smeérnic pro cestovani
tykajicich se partnery a jejich rodin.

» Jednotlivym zavodim bylo doporu¢eno dodrzovat
doporuceni vydavana vladami a hygieniky jejich
zemi.

» V naSich komunikacich je zdlrazfiovdan vyznam

dodrzovani soukromi a bezpeénosti dat partnerd. PRERRENTE &

» Partneri na celém svété obdrzeli emailem zpravy od
Rona Dunforda (prezidenta a generalniho reditele
spolecnosti Schreiber) a od Francois Salomona.
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— Externi komunikace

>
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Evropska rada zameéstnancli, stejné jako

komise pro bezpecnost a ochranu zdravi a -
zastupci zaméstnanci v  jednotlivych F'J
M

zavodech jsou informovani o prijimanych
opatrenich.

s -

Véechny navstévy nadich zdvodd, véetné

(o] . O 7 ry O V4 V4
dodavatelu, prodejcu a zakazniku, musi byt
predem schvaleny.

Je provadéna pravidelna komunikace se
zakazniky ohledné nasich opatfeni a plant
pro zajisténi kontinuity nasich cinnosti.



— Komunikace - tym resici krizi Covid-19

» Vytvorili jsme interni tym pro rFeseni koronaviru, ktery je v pravidelném
kontaktu s nasimi zavody, schvaluje fedeni kritickych situaci a pomaha zavodim
pri rozhodovani o konkrétnich opatfenich ohledné pribéZné vznikajicich situaci.
Clenové tohoto tymu jsou:

»  Mark Welle, Viceprezident a generalni reditel pro Evropu
»  William Knight, Viceprezident pro finance mimo USA

» Laura Esteban, reditelka lidskych zdrojd pro Evropu

» Kazdy den se konaji 2 porady, které monitoruji situaci 7 dni v tydnu. Jedna z
nich se kona dopoledne a ucastni se ji vSechny evropské zavody a Francgois, Mark,
William a Laura. Druha se kona odpoledne a Ucastni se ji viceprezidenti vSech
funkcnich oblasti spole¢nosti Schreiber na celém svété.

» Pravidelné komunikace s provoznimi jednotkami pro reSeni jednotlivych
ptipadd.

» Castd komunikace s nasimi zaméstnanci ohledn& hygieny - pomoci plakatd,

I schlzek s lidry, intranetu The Source atd. -



D Opatieni prijata v Evropské unii:

Evropské reditelstvi v Madridu

» Evropské reditelstvi v Madridu funguje, ale
partneri pracuji z domova. Mark, William a nékteri
reditelé tam obcas po predbézném schvaleni
dochazeiji.

» Od soboty 14. brezna jsou vsichni partneri v
Evropé ve svych zemich; partneri dlouhodobé
pracujici v ciziné zlstavaji ve svych
hostitelskych zemich.

» Osobné sledujeme naseho partnera z GBM v Italii,
ktery pracuje z domova.

» Pohovory s uchazecCi o pracovni mista jsou
provadény na dalku. Jejich navstévy ve vyrobnich
zavodech jsou omezeny na naprosté minimum.

- C_sssa




mljata v Evropské unii: Informacni systémy (IS)

» Oddé&leni IS zajistilo nastroje nezbytné pro praci partnerd z
domova, véetné pocitacl, VPN, Citrix a dalSich nastroju.

» Je nabizeno doplfujici Skoleni pro pouziti nastroju
umoznujicich spolupraci na dalku a videokonference, jako jsou
WebEX, Jabber a Soft-telephony.

» V pripadé potreby jsou informacni systémy rychle
- ry ’ 4 - ) 14 4 14 .0
aktualizovany s cilem umoznit pouziti novych nastroju a
zvladat neocekavana navyseni objemu prenasenych dat.

» Byly zavedeny pravidelné porady pro podporu ze strany o @
IS a castéjSi monitorovani situace, aby byla zarucena

dostupnost sluzeb IS pro vy$si pocéet partnerd, ktefi v
soucasnosti pracuji na dalku.

- e

Webex Meetings



Wﬁijaté v Evropské unii:

Kvalita, bezpecnost potravin a hygiena

» Kazdodenni porady mezi tymy kvality v Evropé a USA s cilem monitorovat
situaci, sdilet nejlepSi postupy, vyjasnovat pochybnosti a definovat
smérnice. Tymy kvality vypracovaly Plan preventivni dezinfekce a
Smeérnici pro dodrzovani bezpecné vzdalenosti mezi jednotlivymi
osobami a predaly je véem nasim zavodim.

» Specialisté v oblasti hygieny v evropskych zavodech vydali doporuceni pro
pouziti dezinfek&nich prostfedkd a pro jejich pfipadné nahrazeni, pokud
doporucené prostredky nebudou k dispozici.

- DT



— Opatreni prijata v evropskych zavodech

» Nase vyrobni zavody prijaly preventivni opatreni N s
Schreiber.

pozadovana vladami jednotlivych zemi, spoleCnosti ATENCAO
Schreiber a Mezinarodni zdravotnickou organizaci. &

» Administrativhi oddéleni ve vyrobnich zavodech LOTzé%TrLajﬁ XSIEI\(ASIL\JRDAONEQIIRAESTA
prijala oorganvllzacn__lv,o_|?atrevn| pro _mlnlmalvllzaa poc;tu RESTRINGIDA A 6 PESSOAS.
partneru, kteri zajistuji sluzby s fyzickou pritomnosti v :
zavodé; ostatni zaméstnanci pracuji z domova. V MANTEM O DISTANCIAMENTO

» . It VR SOCIAL, CUMPRINDO AS REGRAS.
nekterych oddelenich se partneri v zavode stridaji. NN ,

» Zavodni lékari a koordinatori pro bezpecnost a ochranu
zdravi zajistuji ve spolupréaci s lidry HR a fediteli zadvodd
ochranu zaméstnancu, ktefi maji zadvazné chronické
zdravotni problémy. Pokud je to mozné, tito
zameéstnanci mohou pracovat z domova, nebo jim je
zajisténa specialni ochrana.

» V Portugalsku jsou pravidla prisnéjsi a jina nez v
ostatnich zemich. Je tam povinnost zajistit mistnost pro
izolaci podezfelych ptipadd a vldda rozhoduje o tom, co

délat v pripadé, ze ma nékdo priznaky nemoci nebo
. pozitivni test na COVID-19. _

Refeitério '

Cafetaria



— Opatreni prijata v evropskych zavodech

Schreiber.

» V zavodech se zacalo provadeét stridani smén na linkach tak, WARNINE C

aby se zameéstnanci nepotkavali, s cilem omezit riziko plynouci = o carem aom cost commer
ze sdileni Saten, dennich mistnosti apod. V nékterych zavodech cpad i et

byla rovnéz prostorové usporadana zavodni jidelna tak, aby byli
partneri vzajemné oddéleni.

» Zavedli jsme Gc€innéjsi a castéjsi plan dezinfekce a Cisténi
provoznich prostor se zamérenim na spolecné prostory \DON'T MOVE TABLES AND CHATRS
(napriklad jidelny, Satny, socialni zarizeni apod.) a na predmeéty,
kterych se dotyka vétsi pocet osob (napriklad pichacky k
oznaceni prichodu a odchodu z prace, kliky, zabradli, ovladaci
panely stroju atd.).

» Ve vSech zavodech byla provedena inventura materialt
(opakované pouzitelné masky, jednorazové papirové masky,
ochranné rukavice, ochranné kombinézy, bezpecnostni bryle,
prostifedky na dezinfekci povrchd, dezinfekéni prostfedky na
ruce, pokryvky hlavy, jednorazové plasté pro laboratore).
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mrem prijata s cilem podporit nase zameéstnance

» Program pro podporu zameéstnancl zavedeny
ve vSech zemich dne 13. dubna.

» Schvéleni okamzitého vyplaceni jednordazové
financni Castky pro vsechny partnery na celém
svéte.

-
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