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isyerinde Cinsel Taciz ve Siddet

Tam isgiler cinsel taciz ve siddet ile karsilasmadan calisma hakkina sahiptir, ancak ¢ok fazla kisi
bu temel insan hakkindan, 6zgarliginden ve haysiyetinden yararlanamamaktadir. Birgok istatistik,

etkiledigini gdstermektedir; drnegin, isvec'teki
genis capl anketler, isve¢ Sendikalar Konfederasyonu LO kapsamindaki isgilerin yarisinin
gectigimiz yil 3-4 kez cinsel tacize ve siddete maruz kaldigini ortaya koymaktadir ve Belgika'da
ACV-CSC ev iggilerine 51000 anket géndermistir ve 7000'den fazla kisiden aldigi cevaplar 15
tecaviiz vakasina ve diger ciddi cinsel taciz ve siddet bicimlerine isaret etmektedir. Cinsiyete
dayal siddet ve taciz, diger isyeri sorunlarindan farklidir, ¢inkli son derece hassas, genellikle
gbrinmez ve ¢ogunlukla bildiriimeyen bir konudur.

EFFAT, isyerinde cinsiyete dayali siddeti sona erdirmeye c¢agiran ve kat hizmetleri
gorevlilerinin igsyerinde guvenlik ve refahini tehdit eden cinsel tacizle micadeleye yonelik
muzakere edilmis tedbirler almaya ¢agiran gibi kampanyalari da iceren cesitli

alanlarda bu konuyla ilgili faaliyetlerde bulunmustur.

EFFAT ayni zamanda Otel/Restoran/Yemek Hizmetleri (HORECA) ve Sbézlesmeli Yemek
Hizmetleri (Contract Catering) sektoérlerinin sosyal diyaloglarinda isyerinde cinsel taciz ve siddet
konulari Gzerinde durmustur. Bu mesele, iki Avrupa Sektérel Sosyal Diyalog Komitesinin ¢alisma
programlarinda bulunmakla birlikte, sosyal ortaklar tarafindan somut ortak adimlar atilmadan énce
daha sistematik kanitlara ihtiyac vardir.

Kiresel dlizeyde, isyerinde cinsel taciz ve siddete karsi micadele, Uluslararasi Gida, Tarim, Otel,
Restoran, Yemek Hizmeti, Tiitiin ve Baglantili isler Sendikalari Federasyonu (IUF) ile gida ve
konaklama sektoriindeki Unilever, Sodexo, Melia, Accor ve Arla gibi ulus 6tesi sirketler arasinda
imzalanan Uluslararasi Cergceve Anlagsmalarinin konusudur.

2019 yilinda, EFFAT sektorlerinde cinsel taciz ve siddetin bigimleri ve kapsami hakkinda daha
fazla kanit toplamak amaciyla Uye kuruluslari genelinde EFFAT tarafindan bir anket
gerceklestiriimistir. EFFAT Gyesi kuruluslarin isyerinde cinsel taciz ve siddetle miicadeleye yonelik
basarili girisimleri hakkinda bilgi toplanmis ve iyi uygulama &émekleri 2019 EFFAT Kadin
Konferansinda sunulmustur.


https://www.osha.gov/SLTC/workplaceviolence/
https://osha.europa.eu/en/publications/workplace-violence-and-harassment-european-picture
https://www.effat.org/uncategorized/wetoo-urge-to-end-gender-based-violence-at-work-aiming-high-towards-an-ilo-convention/
https://www.effat.org/featured/a-global-week-of-action-to-call-for-fairhousekeeping/

EFFAT Bakig Agisindan, isyerinde Cinsel Taciz ve Siddetle Miicadele
> liscilerin insan haklarini korur ve esitlige giden yolu acar

Cinsiyet ayrimciligi yapisal dogasi geregi kadinlari daha savunmasiz hale getirdiginden, cinsel
taciz ve siddete maruz kalan isgilerin cogunlugu kadindir. iscileri siddet ve tacizden korumak igin
bir dizi BM S6zlesmesi mevcut olmakla birlikte (6rnegin, BM Kadina Kargi Her Turli Ayrimciligin
Yok Edilmesi Sozlesmesi (CEDAW), kadina yonelik siddet ve aile i¢i siddetin 6nlenmesi ve
bunlarla miicadeleye dair Avrupa Konseyi sézlesmesi (Istanbul Sozlesmesi), galisgma yasaminda
siddet ve tacizin ortadan kaldiriimasina iligkin sézlesme (190 No'lu ILO Sézlesmesi)), bunlarin
isyerlerinde somut ifadelerini sifir tolerans politikasi bigiminde bulmalari gerekir.

> lsyerlerini buyuk oranda daha iyi hale getirir

Cinsel taciz ve siddet, iscilerin fiziksel ve zihinsel sagldi Uzerinde muazzam etkiye sahiptir ve
devamsizlik, hastalik, hatta intihara yol agar. Cinsel taciz ve siddet icermeyen bir igyeri, kisinin
calismaktan zevk almasi, Uretken olmasi ve hem birey hem de takim g¢alisani olarak tam
potansiyelini gelistirmesi i¢in gerekli bir kosuldur. Siddet icermeyen bir igyeri, daha fazla is tatmini,
daha fazla elde tutma oranlari ve genel olarak daha iyi is performansi saglar. Devamsizlidi
azaltma ve genel isbirligini ve ekip ¢calismasini gelistirme potansiyeline sahiptir.

> Topluma ve ekonomiye katkida bulunur

isyerinde cinsiyete dayali taciz ve siddetin {izerine gidilmesi, cinsiyet ayrimciligini sona erdirmek
ve kiiltiirel degisimi tesvik etmek igin ilerici standartlari beraberinde getirebilir. isyerinde saygi ve
isbirliginin hayata gecirilmesi, topluma ve insanlarin hayatlarinin diger alanlarina yonelik kayda
deger bir yayillma etkisi getirebilir. Saygi ve isbirligi sadece daha fazla lUretkenlige yol agmakla
kalmaz, ayni zamanda daha yuksek bir yasam kalitesini getirir. Daha givenli yasamak genel
sagligi iyilestirir ve saglik bakim maliyetlerini azaltir.


https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680462545
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-ankara/documents/genericdocument/wcms_719975.pdf

Calisanlari Cinsel Taciz ve Siddetten Korumak igin EFFAT Tavsiyeleri

Bu eylemler, EFFAT Uyesi sendikalar tarafindan bildirilen, isyerinde cinsel taciz ve siddete karsi
mulcadelede basarili érneklere dayanmaktadir ve tim dye kuruluslarin bu konuda harekete
gecmeleri icin bir tavsiye niteligi tagsimaktadir.

e Farkindalik Yaratmak

>

>

>

Farkindalik yaratmak icin tilke genelinde kampanyalar dizenleyin.

o Bu kampanyalar, cinsiyete dayali siddetin yapisal dogasinin anlasildigindan ve bu
konuda harekete gecildiginden emin olarak 6zellikle cinsiyete dayali siddet Gzerinde
durmalidir. Yapisal esitsizliklerle miicadele cinsiyete dayali siddeti azaltacaktir.

Cinsiyete dayali aynimcilikla miicadeleye ve firsat esitligine yonelik genel kampanyalar
dizenleyin.

Kamuoyunu cinsel taciz ve isyerinde siddet konusunda bilgilendirmek i¢in sosyal medya
ve modern iletisim teknolojilerini kullanin.

Calisanlari ve isverenleri isyerinde cinsel taciz ve siddet konusunda bilgilendirmek igin
ulusal ve bolgesel konferanslar, seminerler vb. dizenleyin. Bu etkinlikler ayni zamanda
mevcut Sdzlesmeler (6rnedin BM, Avrupa Konseyi, ILO) ve ulusal mevzuatin yani sira
cinsel taciz ve siddetle mucadele politikalari ve programlari hakkinda genis bilgi
saglamalidir.

Sendikaya bagh kuruluslari mevzuatta, toplu pazarliklarda, politikalarda ve yénergelerde
verilen taahhtler hakkinda bilgilendirin ve bu bilgileri yaygin bir sekilde tanitin ve dagitin.

lyi uygulamalari bir araya getirin ve yaygin bir sekilde dagitin.

e Veriler ve istatistikler Olusturmak ve Kullanmak

>

>

Genis Olcekli (Ulke genelinde), sektér ve sirket diizeyinde anketler diizenleyin ve cinsel
taciz ve siddet hakkinda veri ve kanit toplayin.

Farkli sektorlerde taciz ve siddetin tezahtirl ve taciz ve siddete maruz kalma riskini artiran,
ornegin, atipik s6zlesmeli isci veya ev iscisi, givencesiz ¢alisma kosullari veya ekonomik
acidan savunmasiz olma gibi faktérler hakkinda daha fazla arastirma yapin ve/veya
yapilmasini talep edin.

e Toplu Pazarliklara Kadinlann Dahil Etmek ve Toplu is Sézlesmelerine Bu Konuda

Maddeler Eklemek

>

>

Ulke ve sirket diizeyinde, isyerinde cinsel taciz ve siddetin énlenmesine ve (zerine
gidilmesine yonelik 6zel hukimler iceren toplu s6zlesmeleri muzakere edin.

Kadin calisanlarin gayri resmi ve resmi sikayet prosedurlerini takip etmelerine olanak
taniyan “risk analizi” ve “isyerinde mutluluk” maddeleri gelistirerek bunlari toplu
sdzlesmelere dahil edin.



190 No’lu ILO Sozlesmesi ve 206 No’lu ILO Tavsiyesi temelinde, cinsel taciz ve siddetle
mucadele icin model toplu sézlesme taslaklari ve toplu s6zlesme maddeleri hazirlayin,
ornegin:

o kuguk ve orta 6lcekli isletmeler de dahil olmak Gzere tim isyerleri, sendikalarin tam
katihmiyla taciz ve siddete karsi politikalar gelistirmelidir (6nleme, sikayette bulunma
ve igyerinde cinsel taciz ve siddetin sonuglarini ele alma prosedurlerinin hazirlanmasi
ve uygulanmasi);

o igverenler ve sendikalar isyerinde cinsel taciz ve siddetle nasil micadele edilecegi
konusunda egitime tabi tutulmalidir.

Toplu s6zlesmelerin dizenli araliklarla gézden gegciriimesini temin edin.

o Mevcut toplu sézlesmeleri, politikalari ve protokolleri saglik ve glivenlik (cinsel taciz
ve siddet) agisindan degerlendirin ve gerekirse degisiklik talep edin/yapin.

Avrupa dizeyinde, sektorel sosyal diyaloglarda cinsel taciz ve siddeti ele alin ve énleme,
sikayet prosedurleri, sikdyet sahiplerinin korunmasi, tazminat, hesap verebilirlik gibi
noktalari igeren agik bir politikayi sosyal ortaklar olarak olusturun.

IUF’nin cinsel taciz ve siddetle miicadele ile ilgili olarak Unilever, Sodexo, Melia, Accor
ve Arla gibi ulus 6tesi sirketler (TNC) ile imzaladigi Uluslararasi Cerceve Sézlesmelerini
destekleyin ve bunlarin Ulke dizeyinde uygulanmasina kendinizi adayin.

Sendika temsilcileri, isyeri temsilcileri ve saglik ve givenlik temsilcilerine yonelik, cinsel
taciz ve siddetin bildiriimesi i¢in givenli bir ortam saglamak lzere tasarlanan ve ayni
zamanda iletisimin ve iletisim kanallarinin iyilestiriimesi Uzerinde duran yoénergeler
gelistirin ve yayinlayin.

Cinsel taciz ve siddet durumunda ne yapilacagi ve nereye basvuracagl konusunda her
sektor icin bir kaynak kilavuzu gelistirin.
Politikalarin ve yonergelerin etkinligini izleyin, degerlendirin ve raporlayin.

Psikolojik riskler ve igle ilgili stres de dahil olmak lGzere cinsel taciz ve siddeti is saghgi
ve guvenligi kapsamina alin ve kadin isgilerin sorunlarini risk analizine dahil edin.

Cinsel taciz ve siddetin ele alinmasi konusunda daha iyi ulusal mevzuat izerinde ¢alisin.

Merkezi hiikiimetlerin 190 No’lu ILO Sdzlesmesini onaylamasi igin lobi faaliyetleri yuritiin
ve hikimetlerin Soézlesmeyi onaylamak konusunda isteksiz olmasi durumunda
mevzuatin iyilestiriimesi icin ¢caba gosterin.

Ayni zamanda istanbul Sézlesmesi ve 190 No'lu ILO Sézlesmesinin uygulanmasini
glclendirmek amaciyla, cinsel taciz ve siddetle micadeleye yonelik bir AB Y6nergesi icin
lobi faaliyetleri gergeklestirin.



Tam sirketlerin cinsel taciz ve siddetle micadele politikasi olmaldir; kiiglk ve orta dlgekli
isletmeler bu yukimlUlikten muaf tutulmamalidir. Bu politikalar en azindan:

o igyerini ve galisma ortamini cinsel taciz ve siddete iligkin risk faktérleri agisindan
degerlendirmeli;

o iggilerin / isci temsilcilerinin, sendikalarin ve uzmanlasmis STK'larin dahil oldudu,
cinsel taciz ve siddete karsi 6zel olarak hazirlanmig bir politika gelistirmeli;

o herkesin bildigi ve anladigi, acik davranis kurallarina sahip olmali;
o isciler ve/veya temsilcileri ile birlikte bir politika tasarlamali;

o gerektigi takdirde, cinsel taciz ve siddet sorunlarini ¢ézimlemek igin disaridan
yardima basvurmaldir.

Mevcut politikalari, igyerinde cinsel taciz ve siddetin dnlenmesinde / bunlarla mucadele
edilmesinde etkililikleri agisindan degerlendirin.

Cinsel taciz ve siddetin 6nlenmesi amaciyla ¢alisma ortamini degerlendirin.
iscilerin bilgilendirilmesi icin net ve erisilebilir mekanizmalar gelistirin.

Cinsel taciz ve siddetle mucadele politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasinda
sendikalardaki kadin komitelerinin rolina glgclendirin.

isyerinde saygi ve isbirligi ortamini tesvik edin.

Cinsel taciz ve siddet konusunda iscilere ve yonetime ve 6zellikle de isci temsilcilerine
egitim verilmesini saglayin.

Savunmasiz isgiler icin 6zglven saglama ve artirma, girisimcilik ve liderlik egitimi verin.

Ev iscilerine yonelik cinsel taciz ve siddetin dnlenmesi igin tim politika ve eylemlere
uygun bir cinsiyet perspektifinin uygulanmasini saglayin.

Ev iscilerine yonelik suistimallerin bildiriimesi icin gizli, yeterli sayida personele sahip ve
Ucretsiz yardim hatlari ile irtibatlar olusturun ve bunlari yaygin bicimde dagitin.

Ev iscilerinin sikayetlerine uygun bir sekilde nasil cevap verilecedi ve bdyle durumlarda
delillerin nasil arastirilacagi ve toplanacagi konusunda protokoller gelistirin ve kolluk
kuvvetleri yetkililerine bu konularda egitim verin.


https://idwfed.org/en/resources/platform-of-demands-violence-and-harassment-against-women-and-men-in-the-world-of-work/@@display-file/attachment_1

Psikolojik, fiziksel ve cinsel siddet sugu isleyen kisileri dava edin.

Gocgmenlik politikalarini, ev iscisi vizelerinin belirli bir igverene bagh kalmasi
uygulamasina son verecek sekilde iptal edin veya yeniden dizenleyin.

Genellikle bir siginma evine kapatilarak birkag ay veya yil boyunca bir ¢c6zum beklemesi
gereken gbgmen ev isgilerini ilgilendiren ceza davalarini hizlandirin ve arada gecgen
dénemde galismak igin yasal izne sahip olmalarini temin edin.

Saglik hizmetleri, danismanlik, barinma, konsolosluk hizmetleri ve hukuki yardimi da
iceren kapsamli referans ve destek hizmetleri olusturun.

Kadinlara yonelik cinsel taciz ve siddete karsi miicadele eden AB mevzuatinin ve istanbul
Soézlesmesi'nin dogru bir sekilde uygulanmasi igin lobi faaliyetleri yaritin.

190 No’lu ILO Sdézlesmesinin onaylanmasi igin lobi faaliyetleri yuratin.

Sendikalara, érnek bir igyeri politikasini da igeren igyeri politika ve prosedurlerinin
geligtiriimesi ve uygulanmasinda yardimci olmak igin rehberlik ve iyi uygulama érnekleri
saglayin.

Cinsel taciz ve giddet genellikle cinsiyete dayal oldugundan, cinsiyet esitliginin is saghgi
ve guvenligi girisimlerinin kapsamina alinarak kadina yonelik siddetin tzerine gidilmesi,
kadina yonelik siddetin cinsiyetci dogasi ve is yerinde gbézdagi verme ve cinsel taciz
kUltarinin yol actigi zararlar hakkinda farkindaligin artirimasi konusunda rehberlik
saglayin.

Sendikalar ve isverenler tarafindan daha fazla sayida iyi uygulama toplu s6zlesme
velveya politikalari toplayin ve yaygin bir sekilde dagitin.

Uye sendikalari Ulke ve Avrupa diizeyinde, cinsel taciz ve siddetin cinsiyetci dogasi
hakkinda egitim ve farkindali§i artirma girisimlerinde bulunmaya ve bunun is saghgi ve
guvenligi egitimine dahil edilmesini saglamaya tesvik edin.

Ozellikle kadinlara yonelik taciz ve siddete odaklanan,
ilham alarak, isyerinde cinsel taciz ve siddetin ele
alinmasina yonelik Avrupa ¢apinda kilavuz ilkeler hazirlayin.

iddiali yeni bir proje gelistirin ve liye sendikalar arasinda farkindaligin artiriimasina
yardimci olmak, iyi uygulamalarin daha fazla toplanmasi ve yayginlastiriimasi ve
tavsiyelerin uygulanmasi icin kadinlara yonelik cinsel taciz ve siddet konusunda bir
EFFAT izleme projesi i¢in 2020 yilinda finansman arayin.


https://www.etf-europe.org/activity/violence-against-women/
https://www.etf-europe.org/activity/violence-against-women/

